Un@rtel

OPTIKA M UnArtel s.r.o., Dlouha 300, 763 21, Slaviéin

Datum vystaveni shrnuti: ICO: 292 84 074, zapsana do OR u KS v Brné, oddil C, vlozka 70903
info@unartel.cz, tel. +420 571 110 963, www.unartel.cz

SHRNUTI SMLOUVY

e Toto shrnuti smlouvy uvadi hlavni prvky této nabidky sluZeb, jak vyZaduji pravni predpisy EU (ustanoveni ¢l. 102
odst. 3 smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2018/1972 ze dne 11. prosince 2018, kterou se stanovi
evropsky kodex pro elektronické komunikace)

e Pomaha porovnat rGzné nabidky sluzeb.

e Uplné informace o dané sluzbé jsou obsazeny v jinych dokumentech.

SLUZBA

Sluzba pristupu k internetu v pevném misté s ndzvem OPTIKA M

RYCHLOST SLUZBY PRISTUPU K INTERNETU
Minimalni rychlost stahovani 120 Mb/s a vkladani 60 Mb/s

Bézné dostupna rychlost stahovani 240 Mb/s a vkladani 120 Mb/s

Maximalni rychlost stahovani 400 Mb/s a vkladani 200 Mb/s

PROSTREDKY NAPRAVY

Odchylka od vykonu uvedeného ve smlouvé nema vliv na vase pravo na pfistup k informacim a obsahu, jejich
sifeni, ani na pravo vyuZivat a poskytovat aplikace a sluzby. MlzZe se vSak stat, Zze vyhledavana informace,
ptipadné vyuzivana sluzba bude nactena pomaleji (naptiklad videa a obrazky mohou zobrazovat pozdéji).

V ptipadé trvalé nebo pravidelné se opakujici odchylky skute¢ného vykonu sluzby pfistupu k internetu od
vykonu uvedeného ve smlouvé, pokud jde o rychlost nebo jiné parametry kvality sluzby, mlZete uplatnit
reklamaci dopisem zaslanym na nasi adresu. V takovém ptipadé mUzZete mimo jiné poZadovat slevu z ceny nebo
od smlouvy odstoupit, pokud jde o jeji podstatné poruseni. Detaily najdete v ¢lanku IX VP.

Nevyhovime-li Vam, mGZete podat u Ceského telekomunikaéniho Gfadu (www.ctu.cz) ndvrh na zahajeni Fizeni
0 namitce proti vyfizeni reklamace bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji vSak do 1 mésice ode dne doruceni
vyfizeni reklamace nebo marného uplynuti IhGty pro jeji vyfizeni, jinak pravo uplatnit namitku zanikne.

CENA
Instalacni poplatek: 0 K¢ bez DPH, 0 K¢ v¢. DPH

Mési¢ni cena za sluzbu Internet: 250 K¢ bez DPH, 302,50 K¢ v¢. DPH

DOBA TRVANi, OBNOVENi A UKONCENI

Doba trvani smlouvy: na dobu neurcitou

Smlouva muZe byt uzaviena na dobu urcitou, nebo na dobu neurcitou. Je-li Smlouva sjednana na dobu urcitou
a Zakaznik a Poskytovatel se ve Smlouvé nedohodli jinak, prechazi Smlouva po uplynuti doby jejiho trvani
automaticky na dobu neurcitou. V pripadé, Ze k tomu Zakaznik udélil vyslovny souhlas, prodlouzi se Smlouva
uzaviena na dobu urcitou o stejné ¢asové obdobi a za stejnych podminek, za kterych byla plvodné sjednana. V
takovém pripadé Poskytovatel informuje Zakaznika o konci Smlouvy a o zpUsobech, jak Ize Smlouvu vypovédét,
prostiednictvim e-mailové zpravy alespon 1 mésic pred automatickym prodlouzenim Smlouvy, pficemz Zakaznik
je v takovém pripadé opravnén vypovédét Smlouvu s 1 mésic¢ni vypovédni dobou, kterd pocina bézet den
nasledujici po automatickém prodlouzeni Smlouvy.

DALSI DULEZITE INFORMACE

Podrobné podminky poskytovani sluzby spolu s dalSimi informacemi, jez vdm musime dle pravnich predpist
poskytnout predtim, neZ zacnete byt vazani smlouvou, jsou uvedeny v nasich obchodnich podminkach
dostupnych na www.unartel.cz/ke-stazeni.
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